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Μετράµε άρα υπάρχουµε…

If you can not measure it, you can not improve it If you can not measure it, you can not improve it 

Lord Kelvin



Τα Smart grids



Εφαρµογές Smart grids

Ενεργειακή πληροφορική και Web technologies



Ευρωπαϊκή Επιτροπή (Smart Grids)

� Recital 27

– Member States should encourage the modernisation 

of distribution networks, e.g. through the introduction 

of smart grids

� Article 3 (11)� Article 3 (11)

– In order to promote energy efficiency, Member 

States, or when the Member State has so provided, 

the regulatory authority shall strongly recommend

that electricity undertakings … or introducing 

intelligent metering systems or smart grids where 

appropriate.



USA statistics - behavioral control

Information billing



Targeting Ενεργειακής Συµπεριφοράς

a-priori targeting ανάλογα το πελατειακό προφίλ 



Customer engagement

Ο έλεγχος της Ενεργειακής συµπεριφοράς 



Στάδια του engagement

Captology και persuasion βάσει Web 2.0 social nets



Αλγοριθµική βάση

� 2-διάστατο µοντέλο καταναλωτή

– Ελαστικός: ανταποκρίνεται στα DSM signal

– ΜΗ Ελαστικός: δεν ανταποκρίνεται ή όχι πάντα
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� Χρήση KPIs για κατηγοριοποίηση

– Behavioural KPIs

– Time response KPIs

– Data fusion KPIs

– Financial KPIs
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Intelen’s Smart MDM



Ανάλυση ζήτησης βάσει ToU
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∆ιαφορετικές ToU ζώνες για κάθε προφίλ / day / week



∆ιαχείριση eEnergy Υπηρεσιών



Pilots projects



Pilots projects Web 2.0 DSM

DSM signals

Ανάλυση αιχµών

Ανάλυση 

περιοδικότητας

Συσχέτιση ΟΤΣΣυσχέτιση ΟΤΣ



Pilots projects Web 2.0 DSM

Κέρδος σε Euro

Μετατόπιση αιχµής

Αλλαγή ρυθµού 

ανόδου αιχµής



Pilots projects



Συµπεράσµατα

� Καινοτοµία Smart grids apps για πελάτες

� Σηµασία της σωστής real-time µέτρησης

� Η αξία των συσχετίσεων και ευφυίας

� Ανάλυση της συµπεριφοράς (behavioural)� Ανάλυση της συµπεριφοράς (behavioural)

� Persuasion principles σε DSM

� A-priori κατηγοριοποίηση πελατών

� Εφαρµογή IT υπηρεσιών στην Ενέργεια !



∆υνατότητες επένδυσης
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